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介紹

2012 年，加州成為全美首個承認每個人都有權獲得安
全、乾淨飲用水的州份 (AB 685法案)。要確保加州的
自來水符合監管標準並可安全飲用需要投入大量的工
作。然而，有關自來水的負面體驗可能會增加民衆的
不信任感。人們對自來水安全性的看法將影響他們是
選擇飲用自來水，還是转向其他替代品，如瓶裝水或
含糖飲品。進一步說，對自來水水質的不信任，及對
替代飲品的依賴，會對個人的健康、福祉和環境造成
負面影響。 

本報告詳細介紹了一項創新的自來水檢測計劃的制定
和實施過程，該計劃於 2019 年至 2022 年間在舊金
山灣區開展，目的在於解決當地社區的自來水問題。
這個自來水檢測計劃（包括資料收集、分析和解釋）
是根據弱勢社區及原住民參與計劃中有關《舊金山灣
區用水需求評估》的結果，及其後由這些社區所提出

的對他們自來水的水質展開調查的要求而制定的。弱勢社區及原住民參與計劃的總體目標
是支援以社區為主導的問題界定和解決方案的開發過程，並建立更持久的社會基礎，讓弱
勢社區及原住民參與到與水資源相關的決策和規劃中。這種方法有效提升了參與外展的合
作夥伴（超過15個弱勢社區和5個原住民部落）自行界定水資源問題和制定解決方案的能
力。

為應對在《舊金山灣區用水需求評估》中所顯現出來的對自來水普遍不信任的情況，舊金
山河口合作夥伴關係及外展合作夥伴共同制定了由社區推動的自來水檢測計劃。雖然該檢
測計劃並不是該區第一個由社區推動的自來水水質檢測計劃，但據我們所知，這是迄今為
止在加州進行的最大規模的此類檢測計劃。

自來水檢測計劃收集了多個地區的相關數據，這些地區曾有居民報告存在自來水水質問
題，或有居民表示對自來水不信任。為確保獲得獨立驗證且科學可靠的結果，舊金山河
口合作夥伴關係及外展合作夥伴與 SimpleLab 合作，這是一家獨立的水質檢測物流服務
公司，能將個人和團體與經過認證的實驗室聯係起來進行嚴格的環境測試。項目團隊和 
SimpleLab 與每個感興趣的社區和原住民合作，根據其位置、現有水質數據以及在區域
需求評估中收集到的具體水質問題，來決定對哪種自來水成分進行檢測。我們還與當地公
用事業單位、監管機構和其他團體進行了廣泛的磋商，以確保這不是一個“找錯”計劃，
即不會直接將民衆對自來水的不信任，或觀察到的問題歸咎於公用事業單位或監管機構的
疏忽，而是一項由參與的社區和原住民部落共同設想並主導的數據收集工作，且交由獨立
第三方進行檢測和報告。

經過全面的規劃、設計和諮詢，水質樣本採集工作於 2022 年 2 月開始，並於 2022 年 

https://legiscan.com/CA/text/AB685/2011
https://www.sfestuary.org/dactip-regional-needs-assessment/
https://www.sfestuary.org/dactip-regional-needs-assessment/
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詞匯定義

公共衛生目標 (PHG)： 在可行的情況下，加州公共供水系統應努力達到的標準。如果沒有技術

來支持 PHG，或者要滿足PHG 的成本會使水資源變得無法負擔，則未必可行。  

一級最大污染物水平 (MCL)：法律規定供水系統必須滿足的標準，涵蓋所有潛在污染物。只要

飲用水符合所有的 MCL，即使某些污染物超過 PHG 水平，也被認爲是可以安全飲用的。MCL 

的設定應盡可能接近 PHG，同時考慮經濟和技術上的可行性。

二級最大污染物水平（二級 MCL）：二級 MCL 也稱為二級衛生標準，此標準是基於水的味道、

口感、外觀，而非主要健康因素，該標準在加州是必須執行的，而非僅為建議性質。 

6 月完成。最終數據集包括 555 個樣本和 34,296 項測試結果，涵蓋 142 種與飲用水水
質相關的成分。為了説明這項工作的廣度，所分析的成分數量超過了美國環保署一級和二
級水質標準清單上的總和。

這項工作的主要定量發現雖然有點複雜，但包括以下幾點： 

• 大約 0.08% 的檢測結果超出了現有的主要監管標準（10/12,895）。

• 在所有檢測中，約有 5% 的檢測結果超出了更嚴格的公共衛生目標的標準
（640/12,946），且各社區的超出比例基本在3-6% 之間。

• 在所有檢測中，約有 2% 與二級標準相關的測試超過了那些標準（89/4,565）。

• 針對 14 種不同的全氟烷基物質和多氟烷基物質（PFAS，也稱為永久化學物質）採集
了 70 個樣本進行了檢測。當中有四種物質設有響應水平和通知水平，但沒有樣本的
檢測結果超出任何與健康相關的相應或通知水平。在此四種化學物質的檢測中，約有 
8.6% 的樣本（5/70）檢測結果高於零。

  
鑑於該計劃前所未有的規模及社區驅動性，我們還為灣區和其他地方的未來檢測計劃總結
出11 條定性的整體經驗教訓。包括：

• 建立靈活性，並與合作夥伴保持對話 。

• 溝通並適應相對健康風險標準和監管標準的差異 。

• 在項目層面制定框架以推動決策，在社區層面將實施決定權留給社區的合作夥伴 。

• 與僅使用經過認證實驗室的物流公司合作，或直接和經過認證的實驗室合作進行檢測。

• 協助社區合作夥伴決定檢測内容以及如何採樣——為社區合作夥伴提供此決策過程的背
景資訊 。
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• 自來水教育應涵蓋技術課程，包括熱水、熱水淋浴和不常用水龍頭的技術課程 。

• 由於需要可靠的數據集來得出結論，因此要將調查工作視為計劃的必要部分，否則不
應包含在檢測工作中 。

• 預期在檢測結果的解釋過程中會遇到困難，應準備好邀請與專案無關的中立教育工作
者 。

• 準備好與社區組織（CBO）合作夥伴和公用事業單位解決有關檢測結果的問題 。

• 要意識到當前公共資金解決方案的法律限制並制定策略 。

• 認識到社區驅動的努力能夠幫助水資源供應商目標的實現 。 

我們還確定了7 個不同的利益攸關方團體，他們可以
而且應該參與到未來的自來水檢測工作中，並利用
這些經驗教訓。報告中包含了若干建議，這些建議
是關於這些團體應如何參與到未來的行動中，以解
決報告中所發現的問題。這些團體包括：

1.  相關居民和社區組織；

2.  當地非營利組織，包括法律維權組織；

3.  出租房屋的業主和管理者；

4.  受影響的水系統；

5.  地方政府決策者（特別是縣公共衛生部門）；

6.  州飲用水部門，以及

7.  研究團體。

飲用水的水質以及對自來水的信任嚴重影響著人類
的健康、尊嚴和負擔能力。灣區自來水檢測計劃突
顯持續回應弱勢社區居民對自來水的擔憂和不信任
尤爲必要。雖然這些努力可能無法迅速解決所有問
題，但如果做得好，就可以加强與居民的溝通，有
助提升社區對機構處理自來水問題能力的信任，同時也
能提高對自來水的水質和飲用水標準的瞭解。為增加居民對自來水的信任和使用所付出的
努力是值得的，同時也有助於支持州内更長遠的用水人權目標。 

測試水樣  
照片由 Nuestra Casa 提供
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